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ACUERDO por el que se Expiden Lineamientos Minimos para la Instalacion de Camaras de Videovigilancia y Botones de Panico en
Establecimientos cuya Actividad Preponderante sea principalmente la Venta de Bebidas Alcohdlicas en Envase Abierto o para
Consumo en el Local

LEOPOLDO TIZOC AGUILAR DURAN, SECRETARIO DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL
ESTADO, EN USO DE LAS ATRIBUCIONES QUE ME CONFIEREN EL ARTICULO 34,
FRACCIONES III, IX Y XV DE LA LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE
BAJA CALIFORNIA Y CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 1, 2, 10, 18, 19, 24, 28, 29,
67,68,69,70,71,72,73,74,75,76 Y 79 DE LA LEY DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA DE BAJA CALIFORNIA, Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que conforme al articulo 21, parrafo noveno de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (CPEUM), la seguridad publica es una funciéon del Estado a cargo de la
Federacion, las entidades federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las
libertades, la integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacién y
preservacion del orden publico y la paz social. La actuacion de las instituciones de seguridad
publica se regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez
y respeto a los derechos humanos reconocidos en la CPEUM.

SEGUNDO. Que el articulo 151 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
menciona que los servicios de seguridad privada son auxiliares a la funcion de Seguridad Publica.
Sus integrantes coadyuvaran con las autoridades y las instituciones de seguridad publica en
situaciones de urgencia, desastre o cuando asi lo solicite la autoridad competente de la
Federacion, las entidades federativas y los Municipios, de acuerdo a los requisitos y condiciones
que establezca la autorizacion respectiva.

TERCERO. Que el articulo 54 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja
California, establece que las atribuciones que corresponden al Estado en materia de seguridad
ciudadana, se ejerceran por conducto de la Secretaria de Seguridad Ciudadana dependiente del
Poder Ejecutivo del Estado, y que la seguridad ciudadana tendra como fines salvaguardar la
integridad y derechos de las personas, preservar las libertades, el orden y la paz publica;
comprenden la prevencién especial y general de los delitos, asi como la prevencion social de las
violencias con una perspectiva de género, y enfoque diferencial; la inteligencia preventiva y la
reinsercion social, en un marco de respeto a los derechos humanos y con la participacion de la
ciudadania.

CUARTO. Que el articulo 75, fraccion XVII de la Ley del Sistema Estatal de Seguridad Ciudadana
de Baja California, sefiala, entre otras, que las personas fisicas 0 morales que se dediquen a la
prestacion de servicios de seguridad privada en el Estado, deberan abstenerse de prestar los
servicios de seguridad privada si el personal operativo no ha sido capacitado bajo los lineamientos
y programas que establezca el Instituto o en los casos que la ley aplicable lo disponga, la
Secretaria de Seguridad Ciudadana.

QUINTO. Que el articulo 18 BIS, fracciones I, Il y IV de la Ley para la Venta, Almacenaje y
Consumo Publico de Bebidas Alcohdlicas del Estado de Baja California, refiere que las personas
permisionarias cuya actividad preponderante sea principalmente la venta de bebidas alcohdlicas
en envase abierto o para consumo en el local, deberan cumplir con, entre otras, la obligacion de
contar con un sistema de videograbacién en todas las entradas y salidas del establecimiento,
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incluyendo las de seguridad o emergencia, conforme a los lineamientos y manuales del sistema
de video vigilancia emitidos y autorizados por la Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC); contar
con botones de panico dentro del establecimiento o giro y en su estacionamiento, de forma visibles
y sefalizados para uso, tanto de personas empleadas como consumidoras, para reportar la
posible comision de un hecho delictuoso de forma inmediata, conforme a los lineamientos que
expida la SSC y contar con personal de seguridad capacitado por la misma.

SEXTO. Que de acuerdo con el articulo 59 de la Ley del Sistema Estatal de Seguridad Ciudadana
de Baja California, el Centro de Control, Comando, Comunicacion, Computo, Calidad y Contacto
Ciudadano del Estado de Baja California (C4) es la unidad administrativa de la SSC que tiene por
objeto, entre otros, el monitoreo y video vigilancia, a efecto de favorecer la coordinacién
estratégica y operatividad de las instituciones de seguridad.

SEPTIMO. Que el Plan Estatal de Desarrollo de Baja California 2022-2027 (PEDBC), en su
politica publica 7.3 denominada “Seguridad Ciudadana y Justicia” tiene como fin contribuir a la
seguridad, bienestar y la paz de la sociedad bajacaliforniana, a través del fortalecimiento de la
fuerza de seguridad y el establecimiento de estrategias interinstitucionales, que promuevan la
prevencion, reaccion y disminucion de la violencia y los delitos, con la participacion de la
ciudadania; y que mediante su componente 7.3.1 “Seguridad Ciudadana” se busca contribuir al
bienestar y la paz social creando la SSC, con el fin de asegurar una sana convivencia y el
desarrollo pacifico de la sociedad, mediante funciones de prevencion, reaccion e investigacion de
los delitos y sus factores de riesgo.

OCTAVO. Que en virtud de lo anterior, y ante la necesidad de instrumentar estrategias y acciones
que comprendan la prevencion especial y general de los delitos y las violencias y robustecer el
compromiso de la actual Administracion por brindar certeza respecto a la integridad fisica,
patrimonial y social que la ciudadania y buscando reforzar la seguridad del Estado y lograr que
los establecimientos cuya actividad preponderante sea principalmente la venta de bebidas
alcohdlicas en envase abierto o para consumo en el local, sean seguros para la diversion y
esparcimiento, con fundamento en los articulos 18 BIS, fracciones | y Il y Tercero Transitorio Ley
para la Venta, Almacenaje y Consumo Publico de Bebidas Alcohdlicas del Estado de Baja
California, se emiten los siguientes:

LINEAMIENTOS MINIMOS PARA LA INSTALACION DE CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA Y
BOTONES DE PANICO EN ESTABLECIMIENTOS CUYA ACTIVIDAD PREPONDERANTE SEA
PRINCIPALMENTE LA VENTA DE BEBIDAS ALCOHOLICAS EN ENVASE ABIERTO O PARA
CONSUMO EN EL LOCAL

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Articulo 1. Ambito de aplicacion. Los presentes Lineamientos Minimos para la Instalacién
de Camaras de Videovigilancia y Botones de Panico en Establecimientos cuya Actividad
Preponderante sea principalmente la Venta de Bebidas Alcohdlicas en Envase Abierto o para
Consumo en el Local, es de orden publico, interés social y observancia y aplicacién general
para las personas permisionarias cuya actividad preponderante sea principalmente la venta
de bebidas alcohdlicas en envase abierto o para consumo en el local de conformidad con la
Ley para la Venta, Almacenaje y Consumo Publico de Bebidas Alcohdlicas del Estado de Baja
California.
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Articulo 2. Objeto. Los presentes lineamientos tienen por objeto:

I.  Establecer los requisitos minimos y criterios basicos para la instalacion de camaras de
video vigilancia y botones de panico en establecimientos donde se vendan bebidas
alcohdlicas en envase abierto o para consumo en el lugar;

1. Mantener y aumentar la seguridad de la ciudadania, identificando situaciones de
riesgo, que puedan ser constitutivas de un delito, generadoras de violencia, o que
pongan en peligro a la ciudadania, y

lll.  Crear una linea de monitoreo, con colaboracién compartida entre la iniciativa privada
y la publica, aprovechando y organizando los recursos existentes y la voluntad de la
ciudadania.

Articulo 3. Glosario. Para efectos de los presentes Lineamientos Minimos para la Instalacion
de Camaras de Videovigilancia y Botones de Panico en Establecimientos cuya Actividad
Preponderante sea Principalmente la Venta de Bebidas Alcohdlicas en Envase Abierto o para
Consumo en el Local, se entendera en singular o plural por:

I.  Area de Servicio: El espacio fisico al que tiene acceso el publico en general y que se
utiliza para que éste consuma los bienes o aproveche el servicio que se presta en el
establecimiento;

1. C4: El Centro de Control, Comando, Comunicacion, Computo, Calidad y Contacto
Ciudadano del Estado de Baja California, o Direccion del Centro de Control, Comando,
Comunicaciones, Cémputo, Calidad y Contacto Ciudadano, unidad administrativa de
la Secretaria de Seguridad Ciudadana;

lll.  Camaras PTZ: Camaras que cuentan con visién panoramica, inclinacion y zoom;

IV. Establecimiento: El local o edificacién habilitada y acondicionada susceptible de ser
autorizado para realizar la actividad preponderante de la venta de bebidas alcohélicas
en envase abierto o para consumo en el local;

V. Lineamientos: Los Lineamientos Minimos para la Instalacion de Camaras de
Videovigilancia y Botones de Panico en Establecimientos cuya Actividad
Preponderante sea Principalmente la Venta de Bebidas Alcohdlicas en Envase Abierto
o para Consumo en el Local;

VI.  Ley: Ley para la Venta, Almacenaje y Consumo Publico de Bebidas Alcohdlicas del
Estado de Baja California;

VIl.  Persona Permisionaria: La persona fisica o moral titular de un permiso en términos
de la Ley;

VIIl.  Secretaria o SSC: La Secretaria de Seguridad Ciudadana, y
IX. Venta para Consumo: La comercializacion al publico de bebidas alcohdlicas en

envase abierto, para consumo directo en los Establecimientos o giros autorizados para
ello, con sujecién a la medidas y restricciones que establece la Ley.
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Articulo 4. Areas de Cobertura. Se debera contar con camaras y botones de panico dentro
del Area de Servicio o de Venta para Consumo de los Establecimientos, en las entradas,
salidas y estacionamientos y, ademas se debera realizar un andlisis de riesgos para
determinar si otras areas requieren de cobertura. Las cuales pueden incluir:

a) Areas de recepcion;

b) Areas exteriores;

c) Periferia del inmueble;

d) Zonas de alto trafico, como pasillos, escaleras y ascensores;

e) Areas de almacenamiento de productos de valor;

f) Cajas registradoras y areas de pago, y

g) Zonas con acceso restringido, sensibles o vulnerables, segun el tipo de negocio.

Articulo 5. Los servicios de recepcién de emergencias y visualizacion de imagenes seran
gratuitos.

CAPITULO I
De los Botones de Panico

Articulo 6. Los Establecimientos tienen la obligacion de contar con botones de panico, los
cuales deberan cumplir las especificaciones técnicas siguientes:

[.  El botén de panico aldambrico del C4, debe ser instalado en lugares de facil acceso y
contar con linea telefonica activa para su funcionamiento y en ningun caso puede estar
suspendida;

II.  Elbotén de panico inalambrico del C4, requiere energia eléctrica y cobertura de red de
telefonia celular para su funcionamiento;

lll. Si la Persona Permisionaria, cuenta con un boton de panico propio en el
Establecimiento, éste debe estar conectado a un sistema de seguridad o a un centro
de monitoreo con la capacidad de recibir y responder a las alertas de emergencia, asi
como para canalizarlas al C4 de cada municipio en el Estado, a través del sistema de
emergencias 9-1-1, y

IV. Los botones de panico adquiridos por la Persona Permisionaria para el
Establecimiento, preferentemente deberan contar con la funcién de ubicacién
geografica para facilitar una respuesta rapida y efectiva.

Articulo 7. La Persona Permisionaria debera cubrir los costos que represente la adquisicion
de botones propios para el Establecimiento, pero en todos los casos debera atender las
indicaciones de la SSC.

Articulo 8. Las Personas Permisionarias tendran la responsabilidad de realizar las revisiones
periddicas de los botones de panico de los Establecimientos, para asegurar su buen
funcionamiento, y deben establecer un plan de mantenimiento preventivo y correctivo para
garantizar la eficacia y confiabilidad del sistema.
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Articulo 9. Los botones de panico deberan ser utilizados de manera responsable y observando
las reglas generales siguientes:

1. El botdn de panico se debera utilizar unica y exclusivamente cuando se pretenda reportar
una situacion de emergencia real e inminente que esté ocurriendo y que ponga en riesgo la
vida, la salud, la seguridad y/o los bienes de las personas; emergencia que se activara de
manera automatica e inmediata a través de una sefial que sera recibida por el C4 y canalizada
a las instituciones policiales y auxiliares participantes;

2. EI C4 podra suspender el servicio del botén de panico, con previo aviso, en caso de que se
hiciere un uso indebido del mismo; en dicho supuesto, existira el compromiso por parte de la
Persona Permisionaria de regresar el boton de panico a las instalaciones del C4 en el
municipio correspondiente a mas tardar 72 horas posteriores de que ocurra lo antes sefialado;

3. Las Personas Permisionarias deberan mantener actualizada la informaciéon aportada en la
solicitud de registro, en el entendido de que cualquier cambio de domicilio, descripcion del
inmueble o numero de teléfono no notificado oportunamente, afecta la atencion del servicio.
En dicho supuesto, la Persona Permisionaria o responsable del Establecimiento debera
notificarlo dentro de las 48 horas siguientes a la modificaciéon, al nimero telefénico que
corresponda el municipio donde se ubique, siendo, respectivamente, los siguientes:

a) Mexicali 686-559-80-52;

b) Tijuana 664-607-89-13;

c) Ensenada 646-172-35-15;

d) Tecate 665-654-98-90, y

e) Playas de Rosarito 661-614-49-00.

Las lineas estaran disponibles de lunes a viernes de las 08:00 a las 17:00 horas.

4. Las Personas Permisionarias o las responsables de los Establecimientos deberan brindar
las facilidades necesarias al personal del C4, para la realizacion de pruebas de funcionamiento
y comunicacion, con la finalidad de supervisar que el sistema opere de manera adecuada, y

5. Queda estrictamente prohibido el uso indebido o la alteracién del dispositivo.
Articulo 10. El proceso para la obtencion e instalacion del botén de panico sera el siguiente:

I. Solicitud de Instalaciéon de botén de panico. La instalacion se llevara a cabo en lugares
estratégicos, donde la Persona Permisionaria o responsable del Establecimiento determine
que es mas funcional dentro del Establecimiento y en el estacionamiento, debiendo llevar a
cabo la elaboracion de una carta compromiso para el buen uso del botdn de panico. (Anexo 1)

CARTA COMPROMISO

Por medio de la presente carta compromiso, el que suscribe:

(nombre, apellido paterno, apellido materno o razén social en caso de ser

persona _moral), con datos de localizacién siguientes: casa: cel: y correo electrénico:
me comprometo a cumplir las disposiciones contenidas en el presente documento:

1. Permitir a la Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC), a través del Centro de Control Comando Comunicaciéon, Cémputo,
Calidad y Contacto Ciudadano, la instalacion del botén de panico con numero de serie el cual sera
instalado en: (especificar el lugar en que serd instalado) ubicado en:
entre calle y calle
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(calle, nimero exterior, nUmero interior en su caso, colonia, fraccionamiento, delegacidon, municipio, cédigo postal).

2. Tengo pleno conocimiento que el botén de panico se debera utilizar Unica y exclusivamente, cuando se pretenda reportar
una situacion de emergencia real e inminente, que esté ocurriendo de manera flagrante y que ponga en riesgo la vida, salud y/o
propiedad de las personas; emergencia que se activara de manera automatica e inmediata a través de una sefial para su atencion
al Centro de Control Comando Comunicacién, Cémputo, Calidad y Contacto Ciudadano del Estado.

3. Me hago sabedor que en caso de hacer mal uso del botdn de panico, el Centro de Control Comando Comunicacién, Coémputo,
Calidad y Contacto Ciudadano del Estado podra suspender el servicio del mismo, previo aviso; en dicho supuesto, me comprometo
a regresar el botén de panico a las instalaciones del C4 a mas tardar 72 horas posteriores de que ocurra lo antes sefialado.

4. Encasode que el botén de panico sea alambrico, me comprometo a mantener siempre en funcionamiento la linea telefénica
a la que estard conectado, la cual se identifica con el numero: a efecto que no se obstaculice la activacién del
botdn de panico.

5. Me hago sabedor de que, si la linea telefénica estad suspendida, el botén de emergencia no estard en funcionamiento, por lo
que dejo sin responsabilidad al Centro de Control Comando Comunicacion, Cémputo, Calidad y Contacto Ciudadano del Estado
en caso de algun evento o siniestro.

6. Encasode que el botdn de panico adquirido por el cliente o usuario, me comprometo a mantener siempre en funcionamiento
optimo el servicio adecuado para el enlace con C4, a efecto que no se obstaculice la activacion del botén de panico, (me hago
sabedor de que si la forma de enlace del botén propiedad del usuario no esté en servicio, dejo sin responsabilidad al Centro de
Control Comando Comunicacién, Coémputo, Calidad y Contacto Ciudadano en caso de algun evento o siniestro).

7. Me comprometo a brindar las facilidades necesarias al personal al Centro de Control Comando Comunicacién, Cémputo,
Calidad y Contacto Ciudadano para la instalacién y requerimientos necesarios del dispositivo (Gabinete), el cual consta de una
caja metalica con dos sirenas y un estrobo mismo que estard ubicado en
ademas de la realizacion de pruebas de funcionamiento y
comunicacién con la finalidad de supervisar que opere de manera adecuada, en caso que asi se requiera.

8. Mecomprometoa mantener actualizada lainformacién aportada en la solicitud de registro, sabedor de que cualquier cambio
(de domicilio, descripcion del inmueble o nimero de teléfono) no notificado oportunamente afecta la atencién del servicio.
Cualquier modificacion sera reportada al teléfono segun corresponda el municipio: Mexicali: 686-559-80-52, Tijuana: 664-607-89-
13, Ensenada: 646-172-35- 15, Tecate: 665-654-98-90, Rosarito: 661-614-49-00, disponible de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
dentro de las 48 horas siguientes de que ocurra.

9. Me comprometo a brindar las facilidades necesarias al personal del Centro de Control Comando Comunicacién, COmputo,
Calidad y Contacto Ciudadano, para la realizacién de pruebas de funcionamiento y comunicacion con la finalidad de supervisar
que el botdn de panico opere de manera adecuada el sistema, en caso de que asi se requiera.

10. Me comprometo a no realizar modificaciones al disefio del botén de panico de ninguna forma que afecte la apariencia de
este.

T. Me comprometo a mantener en éptimas condiciones el botén de panico.

Asimismo, proporciono al Centro de Control Comando Comunicacién, Computo, Calidad y Contacto Ciudadano los datos del

siguiente  contacto  adicional, en caso de requerirse para el buen funcionamiento  del servicio:
(Nombre completo), con datos de localizacién en los siguientes
teléfonos: casa: cel: y correo electrénico:

Por ultimo, garantizo que la informacién aqui proporcionada, para acceder como beneficiario del servicio de Botén de Panico, es
veraz y fidedigna.
, Baja California a de de20__.

NOMBRE Y FIRMA DEL SOLICITANTE

Il. Instalacién del botén de panico. La instalacion del boton de panico sera de la manera
siguiente:

e Ubicacion. La ubicacion o instalacion del boton de panico sera realizada a solicitud de la
Persona Permisionaria que opera el Establecimiento, la cual debe tener la caracteristica
de ser un lugar accesible para personas empleadas y consumidoras.

e Registro de Usuario. La persona responsable del boton de panico deberd firmar el
formato de registro donde se incluiran sus datos personales, el tipo de servicio otorgado,
asi como la direccion del Establecimiento y su giro.

e Funcionamiento y enlace. Al momento de la instalacion se realizaran las pruebas
necesarias para verificar la conexion y el enlace con las instalaciones del C4.




Pagina 10 PERIODICO OFICIAL 07 de agosto de 2023.

” PROGRAMA BOTON DE EMERGENCIA

—
B

Facha b entrsga el Doldn

REGISTRO DE USUARIO , ,

[Fomee or seie el taton Frevveedor del service bebelSnes AES Blags ot Focha de Ala por
Az vt
i ]
Bonc: lekefcnon Clase el sonvicic al cusl se conecia o Bobbn
D.n'-ed sols Gew\m.dm U Ao I:l (=2 qu-o-m " E}:ﬂq
Mommibre ol Liusre [hmsmulmmwmﬂmmuwua
Cale rH..inrfo o ubed sy rsl.-'ne-:a ey
Dol gomc aCare TCoicma
Cachgn Postsl Il:.m.l-b e L]

Do postn dol msmustic (Breve]

T loro pare cordmcio [Ceboln i Tebtdosrn ol cusl esb s oo cimcds o baodcr

Cormes lerintanos Ol LIS RFC =T

Datos de contacto adicional

Phornbee TRe=oon Tel erudreal Ted o Hicwaro.
1
FOLIO:
Fecha:
Nombre y Firma de Conformidad Municipio:
Mdxhoo.

Articulo 11. La conexién del boton de panico al C4 se realizara de la manera siguiente:

l. En caso de que el botdn de péanico, alambrico e inaldmbrico, sea proporcionado por la
autoridad competente, se deberan realizar los pasos siguientes:

a. Se revisaran los formatos llenados por la Persona Permisionaria o responsable del
Establecimiento;

b. Se realizard el alta en la pagina de registro de usuarios de boton de pénico, y

c. Se contactara con la Persona Permisionaria o responsable del Establecimiento
para realizar la prueba de funcionamiento.

Il. En caso de que el boton de panico sea obtenido por la Persona Permisionaria o
responsable del Establecimiento, se realizara lo siguiente:
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a. Se revisaran los formatos llenados por la Persona Permisionaria o responsable del
Establecimiento;

b. Se realizara el alta en la pagina de registro de Negocio Seguro, y

c. Se contactard a la Persona Permisionaria o responsable del Establecimiento para
realizar la prueba de funcionamiento.

Articulo 12. Los presentes Lineamientos deberan ser considerados como una base minima
para la instalacion de botones de panico en los Establecimientos, por lo que, se recomienda
complementarlos segun las necesidades especificas de cada instalacion, observando las leyes
y regulaciones aplicables.

CAPITULO Il
De las Camaras de Video Vigilancia

Articulo 13. Las Personas Permisionaria que operen Establecimientos tienen la obligacion de
contar con camaras de video vigilancia, las cuales deberan tener las especificaciones técnicas
siguientes:

l. Las camaras fijas deberan tener los elementos siguientes:

a) 2MP de resolucion minima;

b) Sensor de imagen CMOS de 1/1.8" + 1/1.8" CMOS;

c) Lente varifocal 2.8-8.5mm, F1.2, montaje CS;

d) Lightfinder y WDR forense;

e) Funcion dia y noche con filtro de infrarrojos automatico;

f) lluminacién minima a color: 0.15lux y B/N;0.03lux.l, y

g) Resolucion 4MP (2688 x 1520); 1080p (1920 x 1080); 1.3M (1280 x 960); 720p (1280 %
720); D1 (704 x  576/704 x 480); VGA (640 x 480); CIF (352 x 288/352 x 240)

Il. Las camaras PTZ deberan tener los elementos siguientes:

a) Camara de 2MP equivalente a 1920 x 1080;

b) Sensor de imagen CMOS de 1/2.8”;

c) Lente 4.3-129mm, F1.6-F3.5;

d) Enfoque e iris automatico;

e) Funcion dia y noche con filtro de infrarrojos automatico;
f)  Huminacion minima a color: 0.2lux y B/N: 0.01lux.l, y

g) Zoom o6ptico 25x, and 16x digital zoom.

1. Ademas de los elementos sefalados en las fracciones anteriores, ambos tipos de
camaras deberan:

a) Ser de alta resolucion y calidad de imagen para garantizar la captura adecuada de
detalles;

b) De preferencia, deberan contar con capacidad de vision nocturna en areas con
poca iluminacion;
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c) Soportar tecnologia de streaming ONVIF o RTSP para permitir su acceso y
visualizacion desde internet;

d) Se recomienda utilizar cAmaras con tecnologia de reconocimiento facial en areas
criticas, cuando sea necesario;

e) Tener acceso a servicio de internet;

f) Se recomienda que cuenten con un sistema seguro de almacenamiento de datos
para respaldar las grabaciones de las camaras de video vigilancia por un tiempo
determinado;

g) El tiempo de almacenamiento de las grabaciones debe cumplir con las leyes y
regulaciones aplicables, y

h) Las grabaciones deberan ser protegidas contra pérdidas, alteraciones o accesos
no autorizados y pueden ser requeridas por la autoridad competente.

Articulo 14. Las imagenes captadas por las camaras de video vigilancia son consideradas
datos personales que identifican o hacen identificables a individuos, su tratamiento debe estar
acorde a las disposiciones legales aplicables, desde su obtencién, uso, divulgacion,
almacenamiento, acceso, transferencia y disposicion.

Las Personas Permisionarias o responsables de los Establecimientos deberan utilizar las
imagenes captadas por las camaras de video vigilancia conforme a lo dispuesto en los
ordenamientos de la materia y seran responsable de su tratamiento, por tanto, deben cumplir
con las disposiciones senaladas en las leyes y reglamentaciones locales en cuanto a la
proteccion de la privacidad y el uso de camaras de video vigilancia, debiendo tomar las
medidas necesarias para garantizar la privacidad de las personas no involucradas en
incidentes de seguridad y evitar asi el uso indebido de las imagenes capturadas.

Articulo 15. Las Personas Permisionarias que operen Establecimientos tendran la
responsabilidad de revisar periddicamente las camaras de video para asegurar su buen
funcionamiento, y de establecer un plan de mantenimiento preventivo y correctivo para
garantizar la eficacia y confiabilidad de las mismas.

El monitoreo en tiempo real de las camaras deberan ser realizados por personal capacitado y
disponible durante el tiempo en que el Establecimiento permanezca abierto o proporcionando
atencion al publico en general.

Los presentes Lineamientos deberan ser considerados como una base minima para la
instalacion de camaras de video vigilancia en los Establecimientos. Se recomienda
complementarlos segun las necesidades especificas de cada instalacion, observando las
leyes y regulaciones locales aplicables.

Articulo 16. Los costos de adquisicién e instalacion de camaras video vigilancia quedaran a
cargo de las Personas Permisionaria que operen Establecimientos.

Articulo 17. La conexion de las camaras de video vigilancia al C4 se realizara de la manera
siguiente:
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I.  Se revisaran los formatos llenados por la Persona Permisionaria o responsable del
Establecimiento;

Il.  Se realizara el alta en el programa para camaras con la direccion RTSP proporcionada
por Persona Permisionaria o responsable del Establecimiento, y

lll.  Se contactara a la Persona Permisionaria o responsable del Establecimiento para
informar la correcta comunicaciéon de las camaras con el C4.

MANIFIESTO DE CONFIDENCIALIDAD
(VIDEO VIGILANCIA)

El suscrito(a) por mi propio derecho, en nombre y representacion de
con domicilio legal en me identifico
con y me desempefio como hago constar que las imagenes

y grabaciones captadas por nuestros sistemas de seguridad serdn tratadas conforme lo dispuesto en las
disposiciones en materia de proteccién de datos personales en posesion de los particulares, y Unicamente con la
finalidad de vigilancia y seguridad de las instalaciones de mi representada, seguridad de sus clientes, empleados,
visitantes y para el control de accesos a sus instalaciones.

A efecto de garantizar el derecho a la privacidad de las personas, las imagenes captadas por las camaras de
seguridad, seran protegidas y de ninguna manera seran divulgadas ni reveladas, al ser consideradas como
confidenciales y reservadas por tratarse de datos personales de conformidad con la normatividad de la materia, por
lo que el acceso a ellas sera Unica y exclusivamente derivado de una solicitud de la autoridad publica competente y
en el gjercicio de sus funciones.

De igual manera manifiesto que mi representada cuenta con las medidas de seguridad técnicas, humanas y
administrativas necesarias para garantizar la confidencialidad de los datos personales a que se tendran acceso,
manteniendo la integridad de la informacién y garantizando los derechos de los titulares de los datos personales,
por lo que la visualizacion de las imagenes grabadas estd limitada a personal autorizado y en un area de acceso
restringido y se mantendran solo por el plazo de dias, para posteriormente ser eliminados.

Por lo anterior, me comprometo a NO divulgar directamente o por interpdsita persona, sin la previa autorizacién de
la Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC), cualquier informacién de la que haya tenido conocimiento, recibido o
generado, manifestando lo que corresponda bajo protesta de decir verdad.

Desde este momento hago constar mi conocimiento que la divulgacion de la Informaciéon Confidencial y/o
Reservada constituye un delito en términos de los articulos 210, 211 y 211 Bis del Cédigo Penal Federal y sus
correlativos articulos del Cédigo Penal de Baja California, asi como en las prescripciones contenidas en la Ley General
de Responsabilidades Administrativas y la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Baja California,
por lo que mediante mi firma en el presente documento, reconozco y acepto desde este momento y para todos los
efectos legales a que haya lugar, que la informacién a la que mi representada tiene acceso considerada como
reservada, al tratarse de datos personales, en términos de la Ley Federal de Proteccidon de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Baja California, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Baja California, aceptando
observar de manera puntual los ordenamientos citados.

Para todo lo relacionado con la presente Manifiesto de Confidencialidad, me someto en este acto a la jurisdiccion
de los tribunales competentes en la Ciudad de Baja California, renunciando a cualquier otro
foro que me pudiere corresponder con motivo de mi domicilio presente o futuro o por cualquier otra razén.

El presente Manifiesto de Confidencialidad se suscribe en la Ciudad de , Baja California, el __ de
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agosto de 2023 y reconozco su obligatoriedad desde este momento.

Nombre: Firma:

Secretaria de Seguridad Ciudadana 9]1]1]

EMERGENCIAS
rmalireCciin de Control, Comando, Comunicacidn, Computo, Calidad y Contacto Cludadano o= £ &

[Razén Social Giro de la Ermpresa

[Teléfono de la Emprasa Cant.Empleados Horario

JBotdn de PAnico | 5ifho) Empresa de Seguridad

* Mormbre Completo del Representanta * Cargo

IMombre del Contacts Técmico Corfen Elsciionicn Tal f Cal

* Estado * Municipia
JEALA CALIFORMIA

* Calle * Numera * Colonia

* Puntos de referencia del Dormicilio

DATOS DVR

LISwuario Contrasefia

hlarca Modeln

IP/Daminic Puerta

Direccion RTSP: Mota :
luBicacion

jCamara 1 Camara 2 Carmara 3
jCamara 4 Cariales
DATOS DE CONTACTO 1

* Mombres *Apallido Patennda * fpellido Matermo
Estada * Municipia Corred electronics

BALL CALIFORMNILA

[Tel. Casa * Tel. Celular Tel. Oficina

Fecha de registro :

[dd/ramefaa)

Represantante de la emprésa

CAPITULO IV
De la Interpretacion y Vigilancia
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Articulo 18. La Secretaria interpretara los presentes Lineamientos y resolvera los casos no
previstos en los mismos.

Articulo 19. La Secretaria vigilara la observancia de los presentes Lineamientos.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Periédico Oficial del Estado.

ARTICULO SEGUNDO. La Secretaria de Seguridad Ciudadana debera realizar campafias
permanentes para hacer de conocimiento lo establecido en los presentes Lineamientos.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 3, fraccion V de la Ley del Periddico Oficial
del Estado de Baja California, publiquese el presente Acuerdo en atencion a su interés
general.

D A D O en el edificio del Podef Ejetutivo del Estado de Baja (alifornia, a siete de agosto de
dos mil veintitrés.

£
, = AR DURAN

SECRETARIO OF GURIDAD CIUDADANA
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